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E S T E  D O C U M E N T O

Define objetivos, estructura, requisitos y modalidad de trabajo de Hackathon HLF on
FHIR 2023.
Define requerimientos asociados al desarrollo para grupo de participantes (Academia
y Start-ups).
Describe los casos de uso y esquema de integraciones a realizar en el desarrollo.

Este documento

Para revisar la Guía de Implementación FHIR, ingresar al siguiente link:
https://hl7chile.github.io/hackathonHLF/index.html

¿ Q U I É N E S  S O M O S ?

El Hospital Dra. Eloísa Díaz, La Florida es parte de la red del Servicio de Salud
Metropolitano Sur Oriente, siendo un establecimiento de alta complejidad y que tiene por
objetivo satisfacer las necesidades de salud de cada uno de nuestros usuarios. La
comuna de La Florida es la tercera más grande de la Región Metropolitana, con una
población de 402.333 habitantes. En ese contexto, el Hospital cuenta con 9 CESFAM
adscritos entregando atención a más de 320.000 usuarios.

En la última cuenta pública se dieron a conocer nuestros números de atención, en donde
el año 2022 se realizaron 7.946 cirugías electivas con un aumento del 27% en relación al
año 2021, se realizaron 146.623 atenciones ambulatorias aumentando un 13,4% respecto
al 2021, 14.778 egresos de hospitalizado y se atendieron a 6.641 pacientes en
hospitalización domiciliaria, con un aumento del 51% más que el año anterior.

Es importante mencionar que se realizaron 358.720 prescripciones enviadas a domicilio,
revelando un incremento significativo en la entrega de medicamentos a los hogares.
Nuestro desafío es avanzar con ayuda de las tecnologías en salud y con un enfoque
innovador, para entregar una atención médica de calidad, a partir de potenciar la atención
domiciliaria y Telesalud. Queremos llevar la atención hacia los hogares de nuestros
usuarios, logrando ser un Hospital abierto y del futuro.

https://hl7chile.github.io/hackathonHLF/index.html


El hospital cuenta con un portal ya desarrollado y que actualmente se encuentra en
producción (https://servicios.hospitallaflorida.cl/PortalPaciente/) donde el usuario puede
consultar por:

1.Actualización de Datos
2.Mis atenciones
3.Exámenes de laboratorio
4.Exámenes de imagenología
5.Mis interconsultas

H A C K A T H O N

La Hackathon HLF 2023 es el primer evento de desarrollo colaborativo de software
organizado por un hospital público en el país, en conjunto con HL7 y la Universidad San
Sebastián. El propósito de esta hackathon es reunir integrantes de las distintas áreas del
ecosistema de innovación y transformación digital para generar un producto final que
entregue una mejor experiencia en el viaje de nuestros usuarios a través de un espacio
colaborativo, entendiendo que los portales de pacientes y aplicaciones que buscan
acercar la atención de nuestros usuarios, son claves para mejorar la transparencia de los
procesos de atención.

El Hospital Dra. Eloísa Díaz de la comuna de La Florida, busca responder a las
expectativas de las personas entregando una atención de salud integral, oportuna, de
calidad y humanizada. Para eso, buscamos estar a la vanguardia en la mejora de
procesos, integrando soluciones que permitan entregar un servicio innovador y
sostenible a lo largo del tiempo.

https://servicios.hospitallaflorida.cl/PortalPaciente/


Objetivo General

Fomentar la innovación y la colaboración de todos los actores que participan en el
ecosistema de innovación, para encontrar soluciones creativas a los desafíos y
problemas en el ámbito de la salud pública, mediante la aplicación de herramientas de
transformación digital que mejoren el acceso y acerquen el Hospital a nuestros usuarios. 

Objetivos específicos

1.Generar aprendizaje de esta instancia que involucre a los participantes y organizadores
dando la base de fundamentos esenciales para el crecimiento de la innovación pública y
transformación digital.

2.Desarrollar un producto de bien público que permita la entrega de información a
nuestros usuarios, de manera sencilla y ágil. Además de brindar acceso centrado a la
población del Hospital clínico Dra. Eloísa Díaz La Florida mejorando la experiencia del
usuario, con el foco en la población adulta mayor.

3.Elaborar y desarrollar herramientas digitales para mejorar la comunicación y la
colaboración entre los usuarios, los profesionales de la salud y la atención ofertada por el
Hospital clínico Dra. Eloísa Diaz La Florida. 

4.Crear la instancia en la cual es primordial impulsar la innovación y transformación
digital en un trabajo colaborativo entre entes público y privados potenciando habilidades,
conocimientos y desarrollo propio.



Road to Hackathon

Para dar inicio al camino de la Hackathon, el día 8 de Junio se inician las inscripciones
vía online. Estas se realizan a través de un formulario de inscripción en la plataforma del
Hospital Dra. Eloísa Díaz La Florida (http://www.hospitallaflorida.cl/hackathon) para
inscribir a los distintos equipos de trabajo de la academia y Start Ups que participarán del
evento, la que se llevará a cabo los días 26, 27 y 28 de Julio de manera presencial, en el
Auditorio de La Universidad San Sebastián sede Los Leones.

E S T R U C T U R A  H A C K A T H O N

Imagen 1. Roadmap de la Hackathon HLF 2023.

http://www.hospitallaflorida.cl/hackathon


Lugar y Programación

El evento se desarrollará los días 26, 27 y 28 de julio, en el Auditorio de la Universidad San
Sebastián, sede los Leones, ubicada en Carmen Sylva 2444, comuna Providencia.

Para trabajar en el óptimo desarrollo de los requerimientos, se realizarán dos jornadas de
"Taller de nivelación" previo al evento, y que se encuentran enfocadas en brindar
conocimientos a los equipos de la academia. Los talleres serán realizados los días 29 de
Junio y 12 de Julio, los que serán en modalidad virtual. Los equipos podrán estar
inscritos antes de la fecha que se realicen dichas jornadas de nivelación. 

El día 26 de Julio se llevará a cabo la jornada de Bienvenida en el Auditorio de la USS para
todos los equipos pertenecientes a la Academia y Start Ups, donde se darán charlas
relacionadas a temas de Transformación digital e Innovación en salud, dictadas tanto por
los organizadores como colaboradores del evento. Esta jornada será realizada en
modalidad presencial y transmitida vía Streaming. A su vez, se informará respecto a los
objetivos de los requerimientos a desarrollar y el cronograma de la jornada de los días 27
y 28 de julio, ambos días serán presenciales.

Los 3 días del evento se encuentran definidos por agenda, donde contaremos con Coffee
Break (en jornada am y pm) y almuerzo. De esta manera, los participantes podrán
compartir con los distintos integrantes del ecosistema nacional de innovación y
transformación digital.

Modalidad de trabajo

El ambiente de trabajo estará distribuido en mesas grupales, donde cada uno de los
equipos debe desarrollar el requerimiento solicitado. Los equipos de trabajo pueden
interactuar entre los otros equipos, en caso de que requieran comparar resultados,
siempre enfocados en enriquecer el desarrollo del producto final. 



Tendremos monitores en toda la jornada para que resuelvan las dudas que presente
cada participante. 
En problemas más complejos los monitores podrán asistir y acompañar para resolver
un problema conceptual o técnico.
Se contará con una sala de trabajo extra, donde habrá un equipo de monitores
expertos que puedan asistir a los equipos de manera más personalizada,  hasta que
el equipo lo requiera.
Cada equipo debe a lo menos tener 2 participantes de forma presencial, pudiendo
turnarse quienes estén.

En caso que los equipos soliciten ayuda:

Laptop personal con cargador
Auriculares/micrófono en caso de que se requiera

Grupos de 3 a 5 personas como máximo. 
Los equipos deben ser multidisciplinarios.
Estudiantes de una carrera profesional del área de desarrollo, cursando desde el 6to
semestre o estudiantes de carrera post-grado relacionado con área de desarrollo.
Deseable un estudiante del área de salud de pregrado cursando desde el 6to
semestre.
Deseable un estudiante del área de diseño de pregrado cursando desde el 6to
semestre.

Cada participante debe contar con:

Perfil de participantes

En la Hackathon se han considerado dos grupos objetivos para participar, los cuales
serán diferenciados respecto a su nivel instruccional académico, que describimos a
continuación: 

a. Academia: Orientado a Estudiantes.

Objetivo: Actualizar el Website de Portal Paciente del Hospital Dra. Eloísa Díaz de la
comuna de la Florida, con tecnología actualizada y basada en gerontología digital. 

Requisitos del equipo: 



Grupos de 3 a 5 personas como máximo.
Deben ser equipos multidisciplinarios.
Integrados por profesionales del área de desarrollo.
Deseable un integrante del área de salud.
Deseable un integrante del área de diseño.

3 cursos a elección de las capacitaciones HL7 Chile, con certificaciones, por equipo.
Pilotaje de desarrollo de actualización de Portal Paciente en el Hospital Dra. Eloísa
Díaz La Florida, para equipo ganador de la Academia.
Pilotaje de desarrollo de app de Portal Paciente en el Hospital Dra. Eloísa Díaz La
Florida para equipo ganador de Start-ups.
Certificaciones de participación a los equipos inscritos.
¡¡Y otros premios sorpresas!!

b. Start-ups: Orientado a Profesionales y emprendedores.

Objetivo: Desarrollar una App Móvil inspirada en el Portal del paciente, que permita
integrar las distintas fases del viaje del usuario en el Hospital Dra. Eloísa Díaz La Florida,
basada en la gerontología digital.
 
Requisitos del equipo:

Premios
Para los equipos ganadores de la Academia y Start-ups:



Se requiere que los equipos logren una versión actualizada y mejorada del Portal
Paciente con los campos e información ya existentes (se describen más adelante).
Contenido responsivo: adaptable para dispositivo móvil, Tablet o computador.
Tecnología de desarrollo: Móvil Nativo, Ionic, o web responsivo, Angular 15+, .Net6
con C#, conexión a microservicios, Json.
Cumplimiento de visualización con enfoque en gerontología digital.
Video Instructivo didáctico que explique cómo acceder, no debe sobrepasar el tiempo
de un minuto o generar un StoryBoard de navegación de las diferentes pantallas. 
Que el usuario tenga la posibilidad de aumentar o disminuir el tamaño de la fuente.
Poder acceder a la visualización de la pantalla completa.
Contraste entre el fondo de pantalla y el texto para una óptima legibilidad. 
Deseables recursos de accesibilidad Manual Accesibilidad Web.
 Enfoque UX-UI
Aviso de cierre de sesión automático a los 10 min. 
Creatividad! No existen restricciones para las modificaciones que el equipo estime
necesarias realizar para mejorar la visualización.

1.  Requisitos generales 

 R E Q U E R I M I E N T O S  A C A D E M I A

El objetivo de la participación de los equipos de la academia en la Hackathon es poder
mejorar la visualización de la pantalla principal del “Portal Paciente” con un enfoque de
gerontología digital, facilitando la mirada desde el usuario externo al ingresar, así mismo,
el grupo debe actualizar la API que se utiliza para los datos en el Portal Paciente a un
estándar de operabilidad FHIR mejorando el intercambio de información de los diferentes
sistemas.

https://kitdigital.gob.cl/archivos/insumos/nuevos/Manual%20Accesibilidad%20Web.pdf


Logo del Hospital y Proyecto HELO (se adjunta en carpeta de recursos).
Debe aparecer teléfonos de Contact Center del Hospital en el borde inferior. 
Botones flotantes de redes sociales, posicionados en el borde inferior derecho, que
se pueden redireccionar a las redes sociales del Hospital Dra. Eloísa Diaz La Florida.

2. Pantalla de inicio 

2.1 Ingreso al portal paciente: se les entregarán a los participantes RUN de prueba para
que puedan contar con los datos de portal paciente y así realizar las pruebas necesarias
en el sistema PortalPaciente.

2.2 Campos e información básica:  la pantalla principal debe contener los siguientes
campos: 

      -  Instagram
      -  Facebook  
      -  Twitter
      -  Whatsapp 
      -  Linkedin
      -  Youtube
      -  APP Portal Paciente: Se encuentra en producción.

Imagen 2. Tecnología de desarrollo a usar por los Participantes.

http://10.5.71.202/PortalUsuariosClaveUnica_V2/ClaveUnica
mailto:Hospital%20Dra.%20Elo%C3%ADsa%20D%C3%ADaz%20(@hospitaldra.eloisadiaz)%20%7C%20Instagram
https://www.facebook.com/Hospital.Dra.EloisaDiaz/
https://twitter.com/Hosp_EloisaDiaz
https://api.whatsapp.com/send/?phone=56226121600&text&type=phone_number&app_absent=0
https://www.linkedin.com/company/hospital-eloisadiaz/?viewAsMember=true
https://www.youtube.com/channel/UCkuRLzb2Tfru2uH7lFqLJLg/featured


Indicar visitas totales, mensuales y diarias de manera didáctica, conectándose a API. 
Incorporar story board despliegue una guía con información de lo que cuenta el Portal
paciente. 
En footer incluir "Todos los derechos reservados, 2023. Hospital Clínico Dra. Eloísa
Díaz La Florida". 
Al ingresar presionar el Check box “Aceptación términos y condiciones de uso”,
posterior a esto se habilita el botón de ingreso.
Presionar Botón de ingreso, que debe solicitar un usuario y una contraseña.

Icono con “Mis datos”
Icono con “Mis atenciones”
Icono con “Mis exámenes de laboratorio”
Icono con “Mis exámenes de imagenología”
Icono con “Mis interconsultas”
Incorporar Icono con “Mis recetas” (Recetas y Despacho a domicilio)
Incorporar Icono con “Mis solicitudes ciudadanas”
Botón de selección para “CERRAR SESIÓN”
Botón informativo “TERMINOS Y CONDICIONES DE USO”
Datos del usuario ingresado en el borde superior derecho (Nombre completo y/o
Nombre social si corresponde)
RUN 
Actualizar teléfonos de CONTACT CENTER +562 26121600 - +562 28693300
Botones redes sociales, que se pueda ingresar con facilidad a: IG - FB - TW - WSP - LI
– YT (Link en el punto 2)
Incorporar icono informativo para acceder e ingresar a un video explicativo, que se
entregará dentro de la carpeta de recursos(modal o nueva ventana) (Se debe explicar
cada una de las funcionalidades del portal)
Barra lateral con los iconos y accesos. 

3. Pantalla principal
Campos generales obligatorios de la pantalla principal:



Nombres 
Apellido materno 
Apellido Paterno 
Nombre social 
Rut
Sexo 
Transgénero cambiar a "Género" (Masculino-Femenino-Transgénero) si elige la
opción transgénero, se debe habilitar el nombre social para editar. 
CESFAM

Teléfono 1 – 2 – 3 (Editable)
Correo (Editable)

4. Mis datos

Permite revisar los datos básicos que se tienen registrados del paciente, donde se va a
poder actualizar los datos de contacto y dirección. 
Presionar barra lateral o icono “Mis datos”: Permite consultar sobre su información
personal registrada en su ficha clínica del hospital.

4.1 Datos

4.2 Contacto 

Imagen 3. Pantalla principal del actual "Portal paciente".



Comuna 
Tipo de vía (Calle, pasaje, etc)
Dirección
Número
Resto dirección (Dpto./Block)

Presionar el botón “Actualizar” (Permite actualizar los datos sin necesidad de asistir
presencialmente al hospital). Los datos a actualizar son:
Contacto: Teléfono 1 - Teléfono 2 - Teléfono 3
Correo electrónico
Dirección (Basado en la Norma N°820)
Comuna 
Tipo de vía (Calle, pasaje, etc.)
Dirección
Número
Resto dirección (DPTO/Block)
Arrastrar los datos del paciente en HELO (API)

4.3 Dirección (Editable)

4.4 Actualizar mis datos

Una vez modificados los datos, el sistema debe solicitar confirmación y mostrar un aviso
que los datos fueron modificados correctamente en la ficha clínica:

Presionar el botón “Guardar” y se despliega una ventana con el siguiente mensaje: “Está
seguro de que desea actualizar sus datos de contacto” con la opción “Aceptar” o
“Cancelar”. 
En el caso de seleccionar la opción “Cancelar” y haber modificado algún dato debe
emerger una pantalla “Está seguro de que desea salir sin guardar la información” con la
opción “Aceptar” o “Cancelar”.
Una vez presionado el botón Aceptar, debe mostrar una ventana indicando que: “Datos
fueron guardados exitosamente”. 



Fecha de la cita 
Hora de la cita 
Tipo de atención 
Profesional
Especialidad/Subespecialidad 
La opción de poder imprimir el comprobante de citación en formato PDF.
Debe tener la opción de seleccionar un botón tipo Home que permita regresar a la
pantalla principal.

Fecha de la cita 
Hora de la cita 
Tipo de atención 
Especialidad/Subespecialidad
Profesional
Estado de atención (Atendido, no atendido)
Debe permitir imprimir el comprobante de atención para aquellas citas que se
encuentren en estado atendidas en formato PDF.

5. Mis Atenciones

Debe permitir visualizar el listado histórico de todas las atenciones que ha tenido el
paciente en las distintas líneas asistenciales (Ambulatorio, Hospitalizado, Urgencias y
Pabellón). 
Presionar barra lateral o en el icono la opción “Mis Atenciones”. 

5.1 Ingresar en Citas futuras: visualizar todas aquellas citas ambulatorias (Ingresos,
controles, toma de muestras, imagenología, entre otras) agendadas en un rango de 180
días. Las citas que fueron agendadas en el día serán visualizadas al día siguiente y debe
contener los campos mínimos:

5.2 Ingresar Atenciones Ambulatorias: visualizar el listado de las citas históricas a
contar del año 2015 efectuadas en el Hospital de la Florida y debe contener los
siguientes campos mínimos:

5.3 Ingresar a Atenciones Hospitalizado: permite visualizar el listado de los episodios de
hospitalización ocurridas desde el año 2019 en el Hospital Dra. Eloísa Díaz y que se
encuentren en estado finalizado mediante el alta de hospitalización y debe contener los
siguientes campos mínimos:



Número de episodio
Fecha de inicio 
Fecha de término
Diagnóstico 
Servicio clínico de origen
Permitir imprimir la Epicrisis del episodio de hospitalización en formato PDF.
Debe tener la opción de seleccionar un botón tipo Home que permita regresar a la
pantalla principal.

Número de episodio
Fecha de admisión
Fecha de Egreso
Diagnóstico 
Urgencia de origen
Permitir imprimir el Documento de atención de Urgencias (DAU) en formato PDF. 
Debe tener la opción de seleccionar un botón tipo Home que permita regresar a la
pantalla principal.

5.4 Ingresar a Atención Urgencia: permite visualizar las atenciones de urgencias
ocurridas desde el año 2019 en adelante y que el episodio se encuentre finalizado y debe
contener los siguientes campos mínimos:

Agregar un icono didáctico para solicitar “Despacho a domicilio” de recetas que
tenga como formulario la información y campos que tiene el siguiente link:
https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?
id=mc5UnnX6kEeK3J894BS54jC6oc_n1EZEmufQqhI8H2lUN0xET0NWUkhKVllWUUla
NTU0U0dJUTE4My4u&sharetoken=iq1AywLNuZ3ZlNzmSQmP 
Debe tener la opción de seleccionar un botón tipo Home que permita regresar a la
pantalla principal.

6. Mis recetas
Presionar barra lateral o en el icono la opción “Mis Recetas”.
El Portal debe permitir visualizar el listado de todas recetas emitidas en el área
ambulatoria y que se encuentren en estado vigente que serán incorporadas en una
segunda etapa, el grupo debe incorporar los siguiente: 
Incorporar en la barra lateral y el icono “Mis Recetas” debe contener lo siguiente:

https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=mc5UnnX6kEeK3J894BS54jC6oc_n1EZEmufQqhI8H2lUN0xET0NWUkhKVllWUUlaNTU0U0dJUTE4My4u&sharetoken=iq1AywLNuZ3ZlNzmSQmP


Tecnología de desarrollo: Móvil Nativo o Angular IONIC, .net6, llamado a
microservicios, json.
Contenido adaptable para dispositivo móvil o Tablet.
Cumplimiento de visualización con enfoque en Gerontología Digital.
Bordes para los botones sombreados o efecto 3D.
Video Instructivo didáctico que explique cómo acceder (como máximo 1 min.)
Opción para el usuario de aumentar o disminuir el tamaño de la fuente.
Poder acceder a la visualización de la pantalla completa.
Contraste entre el fondo de pantalla y el texto para una óptima legibilidad. 
Deseables recursos de accesibilidad universal.
Con enfoque UX-UI.
Creación de notificaciones de alertas informativas. 
El acceso a la información entregada el día del evento mediante la carga de datos de
prueba para desarrollar mis atenciones.

1.Requisitos generales

·

 R E Q U E R I M I E N T O S  S T A R T - U P S

La finalidad para las Start-ups en la Hackathon es crear una App Móvil para el usuario del
Hospital Dra. Eloísa Díaz con enfoque de gerontología digital, para facilitar acceso a su
información, actualizar sus datos y poder acceder a las atenciones remotas y futuras. El
objetivo del grupo es trabajar en estándares de interoperabilidad desarrollados por
HL7/FHIR para mejorar el intercambio de datos entre diferentes sistemas.

Imagen 4. Tecnología de desarrollo a usar por los participantes.



Logo del Hospital y proyecto HELO (se adjunta en carpeta de recursos)
Debe aparecer teléfonos de Contact Center del Hospital en el borde inferior (+562
26121600 - +562 28693300). 
Botones flotantes de redes sociales, en el borde inferior derecho, que se pueden
redireccionar a las redes sociales del Hospital Dra. Eloísa Diaz La Florida.

Incorporar pantalla informativa, que despliegue información sobre lo que
encontraremos en la APP, basado en Conecta mayor (modal o nueva ventana).
Además, debe permitir visualizar toda la información o tener la opción de presionar
un botón “Saltar” para evitar leer todo. 

2. Pantalla de inicio

       - Instagram
       - Facebook 
       - Twitter
       - Whatsapp 
       - Linkedin
       - Youtube
    

Botón de acceso “Ingresar” a la App.
Presionar el Check box “Aceptación términos y condiciones de uso”, posterior a esto
se habilita el botón de ingreso.
En footer incluir "Todos los derechos reservados, 2023. Hospital Clínico Dra. Eloísa
Díaz La Florida". 
Presionar Botón de ingreso, que debe solicitar un usuario y una contraseña.

Ventana de diálogo didáctico de bienvenida y guía de uso la primera vez que se utiliza
la app (modal o nueva ventana). 
Logo del hospital centro/superior de la pantalla.
Icono de Campana que alerte notificaciones en el borde superior derecho. 
En el borde superior/izquierdo incorporar el siguiente listado:
Botón cerrar sesión 
Debe aparecer teléfonos de Contact Center.
Story board ayuda para revisar los campos más importantes de la app (consultar mis
atenciones, imagenología, laboratorio, etc.)

3. Pantalla principal

mailto:Hospital%20Dra.%20Elo%C3%ADsa%20D%C3%ADaz%20(@hospitaldra.eloisadiaz)%20%7C%20Instagram
https://www.facebook.com/Hospital.Dra.EloisaDiaz/
https://twitter.com/Hosp_EloisaDiaz
https://api.whatsapp.com/send/?phone=56226121600&text&type=phone_number&app_absent=0
https://www.linkedin.com/company/hospital-eloisadiaz/?viewAsMember=true
https://www.youtube.com/channel/UCkuRLzb2Tfru2uH7lFqLJLg/featured


Mis atenciones
Mis exámenes de laboratorio
Mis exámenes de imagenología
Mis interconsultas
Mis recetas
Mis solicitudes ciudadanas

En el centro de la pantalla deben ir iconos de tamaño mediano con cada una de las
funcionalidades:

Incluir un icono con la imagen de referencia de una persona, con el nombre del
usuario en la parte superior y los datos del usuario que se va profundizar más
adelante. 
Incluir listado de las siguientes funcionalidades:

4. Menú lateral

      - Mis atenciones
      - Mis exámenes de laboratorio
      - Mis exámenes de imagenología
      - Mis interconsultas
      - Mis recetas
      - Mis solicitudes ciudadanas

Imagen 5. Pantalla principal actual del Portal paciente



Que traiga los datos del paciente en HELO (API)
Al ingresar debe desplegar los siguientes datos del paciente:

En la pantalla inferior, debe existir un botón “Actualizar datos” que permita actualizar
estos datos e indique que ya fueron modificados. 
Icono de “HOME” que me permita volver a la pantalla principal.

Citas futuras 
Atenciones Ambulatorias 
Hospitalización 
Urgencia

5. Mis datos
Incorporar en la barra lateral y el icono “Mis Datos” debe contener lo siguiente:

       - Nombres 
       - Apellido Materno 
       - Apellido Paterno 
   - Nombre social (Editable solo cuando se dé la opción de género y seleccionar
transgénero)
       - Rut
       - Sexo 
     - Género (Masculino-Femenino-Transgénero) si elige la opción transgénero, se debe
habilitar el nombre social para editar. 
       - CESFAM
       - Teléfono 1 – 2 – 3 (Editable)
       - Correo (Editable)
   - Dirección: Comuna, tipo de vía, dirección, número y Resto dirección (Editable -
Parametrizable Norma 820)

6. Mis atenciones
Incorporar en la barra lateral y el icono “Mis Atenciones” debe contener lo siguiente:



Fecha de la cita 
Hora de la cita 
Tipo de atención 
Profesional
Especialidad/Subespecialidad 
Opción para imprimir el comprobante de citación en formato PDF.
Entregar notificaciones 24 hrs y 2 hrs antes de la citación. 
Icono de “HOME” que permita volver a la pantalla principal.

Al seleccionar una de ellas debe entregar la siguiente información:
 
6.1 Citas futuras: Permita visualizar todas aquellas citas ambulatorias (Ingresos,
controles, toma de muestras, imagenología, entre otras) agendadas en un rango de 180
días. Las citas que fueron agendadas en el día serán visualizadas al día siguiente y debe
contener los campos mínimos:

Fecha de la cita 
Hora de la cita 
Tipo de atención 
Especialidad/Subespecialidad
Profesional
Estado de atención (Atendido, no atendido)
Debe permitir imprimir el comprobante de atención para aquellas citas que se
encuentren en estado “realizadas” en formato PDF.
Icono de “HOME” que permita volver a la pantalla principal.

6.2 Atenciones ambulatorias: Permita visualizar el listado de las citas históricas a contar
del año 2015 efectuadas en el Hospital de la Florida y debe contener los siguientes
campos mínimos:

6.3 Hospitalizaciones: permite visualizar el listado de los episodios de hospitalización
ocurridas desde el año 2019 en el Hospital Dra. Eloísa Díaz y que se encuentren en
estado finalizado mediante el alta de hospitalización y debe contener los siguientes
campos mínimos:



Número de episodio.
Fecha de inicio.
Fecha de término.
Diagnóstico.
Servicio clínico de origen.
Permitir imprimir la Epicrisis del episodio de hospitalización en formato PDF. 
Icono de “HOME” que permita volver a la pantalla principal.

Número de episodio.
Fecha de admisión.
Fecha de Egreso.
Diagnóstico. 
Urgencia de origen.
Permitir imprimir el Documento de atención de Urgencias (DAU) en formato PDF. 
Icono de “HOME” que permita volver a la pantalla principal.

6.4 Atención de urgencias: permite visualizar las atenciones de urgencias ocurridas
desde el año 2019 en adelante y que el episodio se encuentre finalizado y debe contener
los siguientes campos mínimos:

Un icono didáctico para solicitar “Despacho a domicilio” de recetas que tenga como
formulario la información y campos que tiene el siguiente link:
https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?
id=mc5UnnX6kEeK3J894BS54jC6oc_n1EZEmufQqhI8H2lUN0xET0NWUkhKVllWUUla
NTU0U0dJUTE4My4u&sharetoken=iq1AywLNuZ3ZlNzmSQmP 
Debe tener la opción de seleccionar un botón tipo Home que permita regresar a la
pantalla principal.

7.Mis recetas

El Portal debe permitir visualizar el listado de todas recetas emitidas en el área
ambulatoria y que se encuentren en estado vigente que serán incorporadas en una
segunda etapa, el grupo debe incorporar los siguiente: 
Incorporar en la barra lateral el icono “Mis Recetas”, que debe contener lo siguiente:

https://forms.office.com/Pages/ShareFormPage.aspx?id=mc5UnnX6kEeK3J894BS54jC6oc_n1EZEmufQqhI8H2lUN0xET0NWUkhKVllWUUlaNTU0U0dJUTE4My4u&sharetoken=iq1AywLNuZ3ZlNzmSQmP


1.Mis datos
a. Traer datos

C A S O  D E  U S O  D E  L A S  I N T E G R A C I O N E S

Parámetro de búsqueda solo será por “RUN”.
Parámetro de Entrada.

Parámetros de Salida.





b. Modificar datos

Parámetro de entrada



ACK de respuesta
Parámetros de salida



2. Mis atenciones
a. Citas futuras

Id: Identificador del paciente.
start-date: Fecha de la consulta.
end-date: Fecha de la consulta + 180 días.

Parámetro de Entrada

Parámetros de Salida



b. Atenciones ambulatorias

Id: Identificador del paciente.
start-date:
end-date: Fecha de la consulta.

Parámetro de entrada

Parámetros de salida



c. Hospitalizaciones



Id: Identificador del paciente.
start-date:
end-date: Fecha de la consulta.

Parámetro de entrada.

Parámetros de salida





Capas/Layers
Desacoplamiento
Patrones
Seguridad
Clean Code
Auto Documentación
Generación test.
Conexión Api, Despliegue de información
Cumplimiento requerimiento
Manejo estructuras FHIR E/S 

Tanto para el desarrollo de la actualización del Portal paciente, como para el desarrollo
de la aplicación de Portal Paciente se evaluarán los siguientes puntos:

Diseño de interfaces 
Colores, Temas, Botoneras, Campos, Componentes
Experiencia Usuaria
Intuitiva, Inclusiva
Técnicas

 ¿ Q U É  E V A L U A R E M O S ?

¡ É X I T O  A  T O D O S  L O S  P A R T I C I P A N T E S !


